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DA FORMACAO

As modalidades e formas de organizacdo da formacgdo diferenciam-se de
acordo com as caracteristicas e necessidades dos destinatdrios: os seus
objectivos e natureza da aprendizagem, as estruturas curriculares, as
metodologias pedagdgicas, os recursos envolvidos e as duragées das

acgoes.

. ‘ . PRESENCIAL
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& ¢ o 4 Aactividade formativa de desenvolve

@@ em sala, promovendo a interagéo

permanente entre formando/formador e
privilegiando o grupo pedagodgico
enquanto elemento facilitador de
aprendizagens.

B MISTA/B-LEARNING

;‘_ﬁf‘; Caracterizada pela flexibilidade

temporal e espacial, designando-se
blended learning quando a formagdo
assenta no recurso ao e-learning e
formagdo presencial, enquanto
modalidades complementares.
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E-LEARNING

P

ONLINE/LIVE-TRAINING

Os formandos beneficiaom

da formagdo em direto & disténcia de
um clique. Neste regime, &€ possivel
assistir ao curso em plataforma
adequada, em tempo real e manter a
interagdo entre colegas e com
formadores.

E-LEARNING

Este modelo integra a aprendizagem &
distdncia, com vdarios materiais e
ferramentas digitais, de forma
autébnoma e adaptada & velocidade do
formando, com tutoria sincrona ou
assincrona.
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A CCIP E UMA ENTIDADE
FORMADORA CERTIFICADA

5 AREAS DE FORMACAO

A formacdo profissional é de tal importéncia que a Subsecg¢do Il do Cédigo
do Trabalho dedica os artigos de 130.° a 134.° ao tema, sendo o periodo
minimo de formacgd&o continua previsto na lei de 40 horas anuais para cada
colaborador.

A CCIP garante que a oferta formativa certificada pode ser contabilizada
para o volume de horas, obrigatérias para o cumprimento da legislagdo.
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DESENVOLVIMENTO
PESSOAL

Os programas de desenvolvimento pessoal podem
ser definidos em fungdo dos efeitos que tém sobre as
capacidades, intelectuais, sociais ou outras, das
pessoas.

Esta area inclui os programas cujo conteado principal
incida sobre as seguintes formacgédes:

* Aptidbes sociais

* Argumentacdo e exposicdo

« Assertividade

* Autoestima

* Capacidade de expressdo

* Capacidades de comunicagdo

* Cooperagdo e trabalho de equipa

« Desenvolvimento de aptidées/capacidades intelectuais

» Desenvolvimento de atitudes comportamentais

* Gestdo do tempo

» Técnicas de procura de emprego

INCLUI

Os programas de formagdo em lideranga no contexto do desenvolvimento pessoal;

Os programas de formacgdo relacionados com o posto de trabalho ou com as
tarefas profissionais, se estiverem ligados mais ao desenvolvimento pessoal do que
ao desenvolvimento profissional;

Os programas sobre como lidar com o quotidiano destinados a pessoas com
deficiéncias mentais.



CAMARA o
COMERCIO

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA PORTUGUESA

COMERCIO

Os programas de formag¢do em comércio dizem respeito
a compra e venda de bens e servi¢os, incluindo a gestdo
dos stocks, a fixagdo dos precos, a prevencdo das
quebras, os sistemas e os processos de venda.

Esta drea também diz respeito ao estudo do
funcionamento e tendéncias do comeércio, assim
como a venda de bens imobilidrios

Inclui os programas cujo contetdo principal incida
sobre as seguintes formagdes:

* Atividades imobiliarias

* Compras

» Gestdo de stocks

* Mediagdo

* Servigos ao consumidor

* Técnicas de demonstracdo
* Venda a retalho

* Venda em leildo

* venda por grosso
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MARKETING E PUBLICIDADE ——

Os programas de formagdo em marketing e publicidade
dizem respeito a promocdo de bens e de servigos entre
organizagdes e ou particulares e aos comportamentos e
necessidades dos consumidores. Também se refere ao
impacto do langamento do produto, da fixagcdo de precos, da
distribuicdo, da promocdo e vendas, na 6tica da otimizagdo
do rendimento da atividade empresarial.

Inclui os programas cujo conteddo principal incida
sobre as seguintes formagaoes:

* Estudos de mercado

* Marketing

» Merchandising

* Publicidade

* Relagdes publicas

» Conteldos de Impacto para Redes Sociais

* Gestdo de Redes Sociais

* Merchandising e Animagdo de Ponto de Venda
* Comunicagdo para Marketing
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GESTAOE
ADMINISTRACAO

Os programas de formagdo em gestdo e administracéo
dizem respeito ao planeamento, diregdo e controlo das
funcdes e atividades das organizagdes e das instituigcoes.

Os programas de gestdo que incluam a formagdo em
administracdo, economiq, finangas, etc., também séo
classificados nesta drea se a gestdo e a administragdo
constituirem a vertente dominante.

Esta area inclui os programas cujo conteddo principal
incida sobre as seguintes formagodes

* Administracdo

* Ciéncias da gestdo

» Criagdo de empresas

* Gestdo da formagdo

* Gestdo de empresas

* Gestdo de escritérios

* Gestdo de pessoal

» Gestdo do emprego

* Gestdo e administracdo escolar
* Gestdo financeira

* Gestdo logistica

» Teoria e comportamento organizacionais

INCLUI

A formacgdo para fungées de diregcdo no dmbito
da gestdo.
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DIREITO

Os programas de formagdo em direito dizem respeito aos
principios, procedimentos e processos legais de regulagdo da
ordem social, incluindo a pratica de profissées juridicas

(advogados, juristas, magistrados, etc.).

Inclui os programas cujo conteddo principal incida
sobre as seguintes formacgdes:

* Direito (do trabalho, administrativo, comercial, comunitdrio,
* civil, penal, etc.)

« Filosofia do direito

* Histéria do direito

* Jurisprudéncia

* Registos e notariado

* Pratica juridica

» Solicitadoria

* Arbitragem

INCLUI

A formacdo em bases de dados juridicos e outros
programas informaticos especialmente dedicados a
atividades juridicas.
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O QUE DIZ A LEI?

De acordo com o artigo 131.° do Cédigo do Trabalho, a lei
determina que todas as empresas devem dar 40 horas por ano de
formacdo continua a 10% dos seus trabalhadores. Tratando-se de
contrato a termo de duragdo igual ou superior a trés meses.

Objetivos da formacdo profissional

* Dar qualificagéo inicial a jovens acabados de entrar no mercado de trabalho.

* Garantir a formagdo continua a todos os colaboradores.

« Permitir a qualificagdo ou reconverséo profissional de trabalhador em risco

de desemprego.
* Promover a reabilitagdo profissional de trabalhador com deficiéncia.

* Facilitar a integragéo social e profissional de trabalhadores pertencentes a

grupos com claras dificuldades de insercdo.

Vantagens da formagdo profissional

AUMENTAR PRODUTIVIDADE E
RENTABILIDADE DO TRABALHADOR <

A formagdo profissional assume-se
como um meio de dar aos
trabalhadores as ferramentas
necessdrias para potenciar o seu
rendimento, acrescentando também
vantagens para as empresas.

RENOVAR E ATUALIZAR CONHECIMENTOS

O mercado de trabalho estd em
constante evolugdo. A formagdo
profissional permite fazer um "refresh”
dos conhecimentos j& adquiridos.

ADQUIRIR E CERTIFICAR
CONHECIMENTOS

A formacgdo profissional é a forma de
muitos trabalhadores aumentarem e
certificarem os seus conhecimentos
tendo em vista a sua evolugdo
profissional.
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