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CAPITULO |

ASSOCIADOS, COMUNICACAO, FORMACAO, EVENTOS,
SALAS E ESCRITORIOS VIRTUAIS

A) ASSOCIADOS

Em 2022, a Camara de Comércio e IndUstria Portuguesa (CCIP), deu continuidade a
aposta na angariagao de novos associados. Manteve-se o foco numa abordagem
proativa as empresas com maior potencial para se tornarem associadas e

reforgou-se a nossa rede de membros com 110 novas empresas.

O agendamento de reunides com empresas potenciais associadas foi um dos
principais canais de angariacao das mesmas, tendo sido realizadas, ao longo do
ano de 2022, 223 reunioes. Manteve-se uma abordagem comercial de ambito
nacional, que o formato virtual permite e facilita, por forma a posicionar a CCIP

junto das empresas que se encontram sedeadas fora do distrito de Lisboa.

Manteve-se também a aposta na relacao com os Associados Corporate (BRISA,
DHL, EUROBIC, MADE2WEB, MAKRO, MDS, SAGE, TORREFACCAO CAMELO e YUNIT
CONSULTING) refor¢cando o envolvimento dos mesmos nas atividades da CCIP e na
sua rede de associados, através da presenca nos principais eventos, webinars

conjuntos, convites para participacao nos eBooks, entre outras iniciativas.

A CCIP deu continuidade ao trabalho de retencao e fidelizacao dos associados ja
existentes, que incluiu a realizacao de 150 reunides com empresas associadas, um
aumento de 9,5% face ao ano anterior, com o intuito de conhecer melhor a sua

atividade e, com isso, reforgar os elos de ligagcao a CCIP.



Deu-se continuidade ao tratamento das demissoes de associados no ambito do
qual foram considerados, nao sé os pedidos formalizados ao longo do ano, mas
também as entidades que continuavam a apresentar uma divida acumulada de 2
ou mais anos de gquotas. Deste processo, resultou a demissao de 85 empresas,

registando-se um ligeiro aumento de 3,6% face ao ano anterior.

A semelhanca dos anos anteriores, realizou-se um inquérito de satisfacdo
exclusivo aos associados sobre a CCIP, com o objetivo de conhecer a sua
experiéncia de relacionamento com a associagao, por forma a que a CCIP continue
a promover iniciativas e servigos relevantes para o desenvolvimento do negdcio

dos seus membros.

Apds andlise das respostas a este inquérito (amostra constituida por 35
empresas), constatou-se que 77,8% dos associados, considera que a CCIP se
distingue no universo das associagoes empresariais em Portugal.

Dos servicos e vantagens exclusivas para associados, sao referidas como as mais
relevantes: "Desconto na emissao de certificado de origem”, “Desconto na inscricao
em acgoes de formacao”, “Desconto na inscricao de eventos” "Apoio juridico” e

“Apoio personalizado através do Gabinete de associado”.

A CCIP utiliza, desde 2020, uma métrica universal para avaliar a experiéncia do
consumidor / utilizador e estimar o potencial de recomendacao e crescimento do
servico ou negocio, o “NET PROMOTER SCORE" ou “NPS”, métrica esta calculada
com base numa Unica pergunta: “Recomendaria a filiagao na CCIP a outras

empresas do mesmo setor de atividade?”, 48% atribuiu a pontuagao maxima.

B) COMUNICACAQO

A Camara de Comeércio procura manter uma comunicagao proxima, frequente e

relevante com os seus Associados e subscritores. Para o efeito utiliza, entre outros



canais, o seu website como ponto central e o e-mail marketing mantém-se a forma

mais eficaz, juntamente com as redes sociais.

O site da CCIP é atualizado com frequéncia através da insergao de noticias,
eventos, novos servicos, artigos de opiniao e outros contetdos relevantes para a
audiéncia, como foram os casos dos e-books ("Retencdo de Talento” e “Tendéncias
de marketing para 2022"). Ao longo do ano, o website registou a visita de 207 665

utilizadores e 503 149 visualizagoes de paginas.

0 e-mail marketing continua a ser o principal canal de comunicac¢ao da CCIP tendo
terminado o ano com 30.000 subscritores, dos quais 2461 subscreveram durante o
periodo em analise.

No total, foram enviadas 245 comunicacoes de email marketing (representando
uma média de 20 comunicagdes/meés), incluindo 24 edicoes da Newsletter Geral
(quinzenal) e 11 edicoes da Newsletter Internacional (mensal), tendo a primeira

aumentado a média de aberturas Unicas de 25,4% para 28%.

A venda de conteldos patrocinados na newsletter registou uma faturagao de
4 500€, o que significou um ligeiro aumento de 22% das receitas face ao ano
anterior.

Por sua vez, a Newsletter Internacional também consolidou a importancia dos seus
conteldos tendo-se verificado uma média de aberturas unicas de 28%, em 11

edicdes enviadas.

A presenca nas redes sociais foi igualmente estimulada através da publicagao
constante e da aposta na criacao de novos tipos de conteudos nas redes onde tem
presenca (Linkedin, Facebook, Instagram, Twitter e Youtube). De forma organica, a
CCIP registou um aumento de 12% de novos seguidores onde se destaca o Linkedin
(20%), o Youtube (13%) e o Instagram (11%) — entre todas as redes, o aumento foi

de 4261 seguidores, com um total no final do ano de 35 828.



Ciente de que a criagao de conteddos € uma mais-valia para 0s nossos associados,
leitores e seguidores, a CCIP manteve a aposta nos e-books, que procuram
acrescentar valor a profissionais e interessados nas areas de Recursos Humanos

e Marketing.

O e-book dedicado as “Tendéncias de Marketing para 2022", langado em janeiro,
contou com 63 contributos de diversas empresas e registou, até a data de 17 de

fevereiro, 2148 downloads.

Por sua vez, o e-book de Recursos Humanos "Retencao de Talento”, lancado em
dezembro, contou com os contributos de 23 especialistas e procurou partilhar
solugOes criativas para gerir eficazmente os recursos humanos das empresas. A
concecao deste conteudo foi parte integrante da estratégia de criacdo de
awareness da edicao do Bootcamp de Recursos Humanos e registou 527

downloads.

No que diz respeito a relagao com os media, a CCIP manteve a assessoria de
comunicagao com a JLM & Associados, com o objetivo de apoiar a Camara na
comunicagao das mensagens para o exterior e na identificagao de oportunidades
de intervengao em eventos de organizagdes externas, contribuindo para o aumento

da sua visibilidade junto do publico em geral e dos seus stakeholders.
Ao longo do ano, a CCIP esteve presente, através do seu Presidente, Membros da

Direcao ou da sua equipa executiva nos principais meios de comunica¢do social,

tanto generalistas, como econémicos, dos quais destacamos:

Didrio de Noticias

e Dinheiro Vivo
o TVI
e Jornal de Negdcios (15 vezes)

e Jornal Econémico (6 vezes)



e Briefing

e ECO (9 vezes)

e TSF (7 vezes)

e Expresso (12 vezes)

e Revista Diplomatica

e Marketeer, Meios e Publicidade e Briefing

e PME Magazine

C) EVENTOS

Em 2022, foram organizadas 141 iniciativas - com cerca de 5800 participantes -
das quais 51 da responsabilidade direta do Departamento de Marketing e

Comunicacao. O numero de iniciativas aumentou face a 2021 (6,5%).

Entre janeiro e dezembro, realizaram-se 22 webinares com a participacao de 1958
pessoas, com uma meédia de 89 participantes por agao.

Com o objetivo de continuar a promover o networking e a divulgacao das empresas
associadas junto da rede de membros da CCIP, deu-se continuidade ao ciclo de
webinars AZA Know-How ao longo do ano, onde os associados foram desafiados a
partilharem os seus conhecimentos e boas-praticas nas mais diversas areas da

gestao, mantendo-se o formato virtual.

Nos dias 10 e 11 de marc¢o decorreu a 10? edigcao do Bootcamp de Marketing

Digital. Esta edigcao decorreu na sede da CCIP e contou com 120 participantes.

A 5% edicao do Open Day da CCIP decorreu no dia 11 de outubro, em formato
presencial.
Foi um dia intenso, com muita partilha de conhecimento. 23 oradores, destacando

a presenc¢a do Almirante Gouveia e Melo, partilharam o seu contributo sobre



Empresas, Economia, Energia, Sustentabilidade, Gestao de Marca e Criatividade.

Estiveram presentes 120 participantes.

Mantendo o propdsito de promover uma maior aproximacao as empresas e seus
colaboradores e apoiar a sua capacitagao, a CCIP realizou a 3? edi¢cdo do Bootcamp
de Recursos Humanos e Sustentabilidade, presencialmente, em novembro. Sob o
tema "0 Futuro dos Recursos Humanos e da Sustentabilidde”, 25 oradores,
estiveram presentes em duas manhas, que partilharam experiéncias e opinioes
sobre 4 temas. Esta iniciativa foi gratuita para os 203 participantes com o apoio

dos Associados “Mais Meios”, "Suporte Rapido” e "CB Catering".

De destacar ainda o evento de ciberseguranca que decorreu em setembro, numa
parceria com a MDS, Associada Corporate da CCIP, e com a NOS, e que contou com

a presencga de 68 participantes.

D) FORMACAOQ

A aposta na formacgao e capacitagcao das empresas e a preocupacao de que esta
seja benéfica para as mesmas manteve-se em 2022 e continuard a ser um dos
pilares de desenvolvimento e propdsito da Camara.

Ao longo de 2022, e dada a incerteza ainda provocada pelo contexto pandémico,
manteve-se a aposta na formagao online, através da plataforma Zoom, o que

permitiu chegar a mais participantes, mais dispersos geograficamente.

No ambito da formac¢ao interempresas, realizaram-se um total de 26 acoes,
cumprindo o objetivo proposto no inicio do ano, as quais se traduziram em 137,5
horas de formacao e um total de 256 participantes (média de 10,24 participantes

por acao).



O plano de formagao compreendeu as seguintes areas: Desenvolvimento Pessoal
(4 agoes de formagao); Comércio (1 acao de formacgao); Marketing e Publicidade (10
acoes de formagao); Direito (1 acao de formacao); Gestdo e Administracdo (5 acoes
de formacao)

Relativamente ao nivel de recomendacao das nossas acoes de formacdo, o Net
Promoter Score (*) foi de 45%, situando-se numa escala de “Bom".
Comparativamente ao ano passado, o valor manteve-se.

No que diz respeito a formagao a medida, apresentaram-se 10 propostas ao longo
do ano, tendo sido concretizadas 7 agdes (Yunit Consulting, 2 agdes para a MDS,
Mekkin, Daimler, Softfinanca e Tekever). Esta modalidade continuard a ser uma
das grandes apostas para 2023 de forma a garantir uma maior proximidade com

0s Associados.

Em margo deu-se inicio a 3° edigao da Pds-Graduacao sobre Gestao Aplicada para
PME, em parceria com a NOVA SBE, que teve como patrocinadores a Yunit
Consulting e a SoftFinanga.

Esta 3% edigao contou com 25 participantes dos quais 11 eram associados, 10 ndo
associados e 4 pessoas indicadas pelos patrocinadores. Por comparagao ao ano
anterior tivemos menos 4 inscritos.

Foi efetuado um questionario a todos os participantes, no qual 91,2% referiram
sentir-se muito satisfeitos com a qualidade geral do programa e 97,1% consideram
que programa proporcionou novas formas de pensar a realidade pessoal e
profissional com a realizacao da Pds-Graduacao. Numa escalade 1 a 10, o nivel de

recomendacao desta Pds-Graduacao foi acima de 9,35%.

E) ALUGUER DE SALAS

O interesse pela realizagao de eventos nos espagos da CCIP retomou na segunda

metade do ano, tendo-se realizado mais de 50 eventos de associados e parceiros, o
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que se refletiu num aumento de 75% na faturacao face ao ano anterior, mas
estando ainda abaixo dos valores pré-pandemia.

A avaliagao deste servico mantem-se positiva — de acordo com um inquérito
realizado no final do ano, numa escala de 1 a 5, a média de satisfacao dos clientes

foi de 4,5.

F) ESCRITORIOS VIRTUAIS

O servigo de Escritérios Virtuais é parte integrante do portfélio de servicos da

Camara de Comércio e terminou o ano com 18 clientes.
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CAPITULO Il

COMERCIO INTERNACIONAL

A) RELACOES INTERNACIONAIS

A area das relagées internacionais continuou a ser, em 2022, um dos pilares de

atuacao, notoriedade e crescimento da CCIP.

Destaca-se a permanéncia da parceria estratégica com a Caixa Geral de Depdésitos
(CGD) e o incremento da notoriedade da marca Rede das Camaras de Comércio
Portuguesas, com o retorno das edigoes presenciais da Reunido das Camaras de

Comeércio Portuguesas, realizada em Fortaleza, Brasil.

Procedeu-se, também, a entrega do Prémio Francisco de Melo e Torres (82 Edicao)
a Francisco Ribeiro de Menezes, Embaixador portugués em Berlim, que
homenageia o chefe de missao diplomdtica que mais se destacou no apoio a
internacionalizagcao das empresas e a captagdo de investimento direto estrangeiro

para Portugal, durante 2021.

No ambito da principal missao da CCIP de apoiar a internacionalizacao das
empresas e defender os interesses dos Associados, manteve-se a importante
tarefa de divulgacao da missao da Camara de Comércio e Industria Portuguesa as
empresas com potencial exportador, nomeadamente, a apresentacdo dos servicos
de apoio a internacionalizagao, levando a cabo, o Departamento de Comércio
Internacional, cerca de 299 reunides comerciais com empresas portuguesas de
Norte a Sul do pais, maioritariamente de forma Online, registando um aumento de

9% face ao ano anterior.
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O aumento em 50% do numero de Missbes inversas recebidas, face ao ano
anterior, traduz igualmente a notoriedade que a CCIP tem vindo a ganhar
internacionalmente. Tendo conseguido, em 2022, captar 13 empresas de diversos
paises, tais como, Espanha, Polénia, Brasil e Finldndia para preparacao de
agendas individuais de negdcios no setor pretendido pela empresa de forma que

possam expandir 0s seus negdcios para/em Portugal.

Por outro lado, houve um decréscimo, na ordem dos 12%, no nimero de Missdes
Empresariais realizadas (24 Missoes organizadas em 2021 vs 21 Missdes
organizadas em 2022), especialmente pelo decréscimo das missoes virtuais. As
Missoes Empresariais Presenciais que, apdés um ano onde os contactos ainda
estavam muito concentrados no virtual, a CCIP veio apoiar e apresentar solucoes
as empresas portuguesas que desejavam voltar a abordar os mercados e
continuar a fazer prospecao a nivel internacional de forma presencial, mesmo que
devido a conjuntura do ano tenha havido uma constante necessidade de adaptacao
e de procura de solugbes para fazer face aos constrangimentos que se foram

encontrando.

Foram organizadas, em conjunto com os parceiros da CCIP, 13 Missdes
Empresariais presenciais (em 2021 foram realizadas 14). A CCIP acompanhou as
empresas portuguesas na abordagem a paises como a Suécia, México, Marrocos,
Ruanda e Uganda, Paises Baixos, Azerbaijdo, Paquistdo, México (2x), Israel,

Camaroes, Japao e Uzbequistao.

Estas Missoes Empresariais Presenciais decorreram durante todo o ano, sendo
que dezembro foi o Unico més onde a CCIP ndo acompanhou qualquer empresa

portuguesa na deslocagdo a um mercado externo.

Foram organizadas 6 Missdes Empresariais Virtuais, em conjunto com o0s
parceiros da CCIP em cada mercado, ao Irdo, Costa do Marfim, Polénia,
Turquemenistao e Uzbequistao, Turquia e Alemanha. Estas Missoes Empresariais

virtuais decorreram em janeiro, marco e de maio a outubro.
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Em 2021, foram preparadas 33 Consultorias Individuais (Viagens Individuais de
Negdcios ou Agendamento de Reunioes Online), o que representa um decréscimo

de 28% face ao numero de Consultorias organizadas em 2021.

Foram organizadas 15 Viagens Individuais de Negdcios para a Poldnia (2x), Italia,
Estados Unidos da América, Costa do Marfim, Suécia, Irlanda, Marrocos, india,
Africa do Sul, Azerbaijao, México, Paises Baixos e para a regido da América do

Norte.

No que diz respeito ao Agendamento de Reunides Online, a CCIP preparou agendas
para outras 16 empresas portuguesas para 13 mercados diferentes, sendo eles, o
Brasil (2x), Espanha (2x), Cazaquistdao (2x), Italia, Alemanha, Costa do Marfim,

Nigéria, Luxemburgo, China, Bulgaria, Angola, Coreia do Sul e Franga.

Para dar a conhecer o ambiente e oportunidades de negdcio a nivel internacional,
bem como as experiéncias de empresas portuguesas com presenga em novos
mercados, foram realizados, pelo Departamento de Comércio Internacional, 20
eventos sobre mercados externos e internacionalizagdao com a presenca de 768

participantes.

Destacam-se 4 modelos distintos que foram repetidos periodicamente: One-to-

One, Meet-the-Market, Export Mentoring e os Webinars.

One-to-One: € convidado um representante de uma Camara de Comércio
Portuguesa no estrangeiro ou outro parceiro da CCIP no exterior para reunir com
empresas portuguesas interessadas no mercado em questao, de forma a analisar
as estratégias de internacionalizagao das empresas, dar um aconselhamento
individual e especifico para os seus negdécios e avaliar o grau de preparacao da
empresa para exportar para o mercado em causa. Foram organizados 5 One-to-
One que abordaram mercados como o do Vietnam, Poldnia, India, Costa do Marfim
e Gana e Paises Balticos. Estas iniciativas contaram com a participacdo de 33

empresas.
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Meet the Market: s3o webinars que possibilitam que se fique a par do contexto
econdémico de cada mercado em particular e descobrir as oportunidades de
negécio existentes. Cada seminario prevé partilhar com os participantes
informacgoes privilegiadas sobre o mercado em andlise através das intervencoes
da Representagao diplomatica desse pais em Portugal, da Cadmara de Comércio
Bilateral e através do testemunho de um conjunto de empresarios / gestores
portugueses com presenga ou experiéncia neste mercado. Em 2022, foram
realizados 4 webinars Meet the Market sobre a India em janeiro, Argentina e
Uruguai em margo, Japao em junho e Camardes em julho, com um total de 220

participantes.

Export Mentoring: Periodicamente o Director de Comércio Internacional da CCIP
disponibiliza-se para reunir individualmente com empresas que queiram analisar
0 seu estado de internacionalizacao e receber aconselhamento sobre os mercados
potenciais de expansao. Em 2022 foram realizados 3 Export Mentoring, que

contaram com um total de 13 empresas participantes.

Ainda, a 8° Edicao do Bootcamp Internacionalizagdo: um evento desenhado para
identificar tendéncias, antever riscos e preparar estratégias. Foi um evento
totalmente online onde foram organizadas diversas sessoes teméticas, cada uma
abordando um tema do processo de Internacionalizagcao, desde promover um
processo internacional bem-sucedido, a identificar boas praticas para liderar na
internacionalizagao, dar a conhecer diferentes abordagens na escolha de
mercados, disponibilizar  ferramentas e estratégias chave para a
internacionalizagdao e apoiar as empresas a pensar as suas marcas para o
mercado global, entre outros. Contou com a intervencdo do Vice-Presidente da
CCIP Paulo Portas e do Secretdrio de Estado da Internacionalizacdo, Bernardo Ivo
Cruz, e oradores da Rangel, DHL Express Portugal, Caixa Geral de Depdsitos,

Jacinto, YUNIT, entre outros. Participaram 195 pessoas nesta 8?2 edicao.

Com o objetivo de continuar a disponibilizar as empresas informacao atualizada

sobre mercados emergentes que, pelo potencial do seu crescimento econdmico,
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podem ser uma excelente oportunidade para estas diversificarem os destinos de
exportacao dos seus produtos ou servigos, a CCIP continuou a editar ao longo do
ano a Newsletter Internacional, com periodicidade mensal e de acesso exclusivo

para os Associados.

B) CERTIFICADOS DE ORIGEM

A emissao de Certificados de Origem, Certificados de Venda Livre e Vistos,
manteve a tendéncia de crescimento evidenciada no ano anterior, tendo
aumentado 10,48% ao nivel da faturagao, constituindo um dos principais pilares
financeiros da CCIP. No que diz respeitovao numero de documentos emitidos,

ocorreu um ligeiro decréscimo de 1,46%.

Em termos de mercados de destino para a emissdo destes documentos, os
principais paises foram novamente Angola, Turquia, China, Brasil e Emirados
Arabes Unidos. Estes mercados, no seu conjunto, representam cerca de 47% dos

documentos emitidos pela Camara de Comércio.

Em 2022, destaca-se a realizagdo de varios Webinars sobre a Documentacio
Internacional, que geraram um enorme interesse por parte das empresas
exportadoras. Estes Webinars serviram para capacitar as empresas da informacao
indispensavel e atual para cumprirem com todos os requisitos e especificidades
dos mais diversos paises de destino das mercadorias nacionais e contaram com a
presenca de diversos especialistas em cada um dos mercados envolvidos.

A CCIP, continuou em 2022, a promover a utilizagao dos Certificados de Origem em
formato eletrénico (eCO), ndao apenas como forma de otimizacao do processo de
exportagao, mas também para incentivar todos os operadores econdmicos
envolvidos no comércio global, a adotar medidas que visam aumentar os indices

de sustentabilidade relacionados com o comércio internacional.
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A Camara de Comércio continua a ser a Unica entidade acreditada pela
International Chamber of Commerce (ICC) em Portugal, pelo que, é também a
Unica entidade emissora de Certificados de Origem no nosso pais que tem acesso

ao site de verificagao da ICC (https://certificates.iccwbo.org/). Esta plataforma

internacional, que foi sujeita a um upgrade em 2022, permite que todos os agentes
envolvidos no comércio internacional possam verificar, em tempo real, a
veracidade e autenticidade dos Certificados de origem, aumentando assim a

seguranca e transparéncia nas transacées comerciais.

C) CARNETS ATA

Em tracos gerais e na sua globalidade, 2022 foi sindénimo de recuperagao
econémica.
E possivel afirmar que foi um ano de sustentada recuperacao para esta area, e em

linha com os anos pré-pandemia.

Numa comparagao com o ano de 2021, que, ndo tendo apresentado resultados
negativos, se viveu num contexto de maior retracdo, o ano de 2022, refletiu uma

recuperag¢ao do mercado nacional de forma muito mais sustentada.

Sendo uma darea totalmente internacional, cujo seu principal eixo se, centraliza no
mercado externo, implicando a deslocagao de pessoas e bens, um contexto global
adverso tem forte impacto, inviabilizando as operacdes econdmicas e

consequentemente a abordagem a novos mercados.

A crescente inflagao, a guerra na Ucrania, os desastres naturais cada vez mais
frequentes, entre outros aspectos., sendo contextos desfavordveis, geram
incerteza nos projetos de ambito internacional. Ainda assim, é possivel afirmar que
houve uma crescente aposta por parte das Empresas em projetos/atividades

externas.
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De salientar que, o Mundial de Futebol Qatar, veio acrescentar ainda mais dindmica
a esta area, na medida em que, quer a envolvéncia desportiva, quer o sector dos
media se suporta no passaporte de mercadorias — Carnet ATA para viajar com os

seus bens.

Uma maior liberdade de circulagdo das pessoas, sem inumeras restricoes, a
retoma em forca das feiras comerciais, eventos desportivos, entre outras

realidades, vieram somar pontos positivos a todo o projeto ATA.

A CCIP continuou a estar ao lado dos operadores econémicos, assegurando toda a
assisténcia, quer a nivel nacional, como internacional. Apostou-se na consultoria e
apoio as empresas e é possivel afirmar que, foram iniciados e mantidos bastantes

projetos pelo tecido empresarial portugués.

E de destacar o caminho j4 desenvolvido para a emissao do documento em suporte
digital. A CCIP tem trabalhado lado a lado com a ICC- International Chamber of
Commerce e a Autoridade Tributdria e Aduaneira para o sucesso do projeto, seja

na implementacgao de sistemas informaticos, seja na formacdo necessaria.

Nao menos relevante e com a finalidade de potenciar um maior conhecimento as
empresas, a CCIP desenvolveu igualmente algumas iniciativas em suporte digital,
destacando-se a tematica dos acordos de politica comercial, que fomentam o
comércio global e dotam os operadores de ferramentas que acrescentam valor

efetivo a sua atividade e cuja adesao foi bastante expressiva.
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CAPITULO Il

ASSUNTOS EUROPEUS

O Departamento de Assuntos Europeus tem como principal missao o
acompanhamento de matérias de politica comercial da UE, de projetos europeus e
de dossiers comunitarios de interesse para os Associados, entre outros assuntos

de ambito europeu.

Ao longo do ano foram seguidos com especial aten¢do, entre outras matérias, os
programas e prioridades da Presidéncia Francesa do Conselho da UE, que
decorreu no primeiro semestre sob o lema “Recuperacao, Poder, Pertenca” e da
Presidéncia Checa do Conselho da UE que decorreu no segundo semestre, sob o

lema "A Europa como tarefa: Repensar, Reconstruir, Reforcar”.

No ambito do trabalho de acompanhamento das actividades da Eurochambres e de
colaboragao nas tomadas de posi¢do, salienta-se o acompanhamento das
Comissées de PME e Politica Econdmica; do Mercado Unico; de Europa Sustentavel;
de Competéncias e Empreendedorismo e, a participacao ativa nas diversas

atividades da Comissao de Comércio Internacional.

Ao nivel desta Comissao, destaca-se o contributo para a elaboracdo do estudo
"Global Economic Survey” desenvolvido anualmente, no Ultimo trimestre, sobre os
principais desafios para a economia mundial no ano seguinte. Contribuiram para
este estudo Camaras de Comércio e Associagbes empresariais de paises e regides

que no seu conjunto representam 70% do PIB Mundial.
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Salienta-se também a colaboragao no inquérito "Green Skills”, desenvolvido pela
Eurochambres para identificar os desafios ligados a transicdo verde que se
colocam as empresas europeias e as dificuldades que enfrentam no mundo do

trabalho e na contratagao de mao de obra com “competéncias verdes”.

Também de referir a participagdo no inquérito “Twin Transition”, desenvolvido pela
Eurochambres, para melhor conhecer a forma como as empresas europeias estao
a lidar com os desafios colocados pela dupla transicao (ecoldgica e digital) e aferir
as dificuldades que possam estar a enfrentar, nomeadamente no acesso ao

financiamento, para darem passos na transformacao digital e verde.

A semelhanca dos anos anteriores, a CCIP participou no Estudo Econémico
Europeu, desenvolvido e coordenado pela Eurochambres, no qual colaboraram 25
Camaras de Comeércio da UE, da Sérvia e da Turquia. A nivel nacional foram
analisadas respostas de 325 empresas que participaram no inquérito que
decorreu nos meses de agosto e setembro. Este estudo permitiu a recolha de
informagao e opiniao, junto de mais de 42.000 empresarios europeus sobre alguns
aspetos da atividade empresarial, nomeadamente, a evolucdo da procura e das

vendas, o emprego, o investimento, principais desafios e perspetivas para 2023.

Destaca-se, ainda, que a Eurochambres e a Camara de Comércio Internacional,
face a situagdao na Ucrania, organizaram, no final do primeiro trimestre, uma
sessao online com vista a promover um estreitamento de relacées institucionais
entre as Camaras de Comércio da UE e da Ucréania. Participaram nesta sessdo, na
qual a CCIP esteve representada, as Camaras de Comércio de Zaporizhzhya, de
Chernigiv e de Dnipro, que partilharam com as Camaras de Comércio da UE as
dificuldades e constrangimentos que enfrentam no exercicio das suas atividades.
No seguimento desta reunidao, na qual participaram 90 Camaras de Comércio da
UE, a Eurochambres partilhou uma lista das 25 Camaras de Comércio Ucranianas
existentes, e respectivos contactos, tendo sido estabelecido, desde logo, contacto

com algumas delas tendo em vista estabelecer parcerias, identificar reais
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necessidades de apoio e saber de que forma a CCIP poderd ajudar estas
congeéneres e 0S seus associados para, assim que estejam criadas as necessarias
condigcoes, comecgar a desenvolver atividades conjuntas com vista a dinamizacgao

das relacoes econdmicas bilaterais.

Ao longo do ano foi realizado um trabalho de acompanhamento das reunioes
mensais dos Delegados em Bruxelas das Camaras de Comeércio filiadas na
Eurochambres tendo, ainda, a CCIP estado representada na Assembleia Geral e na
reuniao do Board, que se realizaram, em Bruxelas, respetivamente em abril e em

outubro.

No plano nacional e no seguimento de uma reunidao promovida pela AICEP e pela
OCDE, em finais de 2021, com os Membros do Conselho Estratégico para a
Internacionalizacdo da Economia Portuguesa (CEIE), para uma apresentacao e
acompanhamento do desenvolvimento do Projecto da OCDE “Portugal — TSI | The
impact of regulation on international investment in Portugal: opportunities and
challenges for structural reforms”, a CCIP esteve representada numa audi¢cao com
a equipa técnica da OCDE - responsavel pelo desenvolvimento do projeto - que se
deslocou a Portugal, para falar com varias associagcoes empresariais e recolher
contributos e inputs sobre os factores que estao a condicionar o crescimento e a

atracao de investimento para Portugal.

Este projecto, da AICEP em parceria com a OCDE, aprovado pela Comissao
Europeia, tem por objectivo identificar quais os fatores, medidas regulatérias e nao
regulatorias e custos de contexto que estao a condicionar o crescimento e a
capacidade de atragao de investimento para Portugal e apresentar caminhos
possiveis para uma recuperacdao sustentdvel. O relatério sobre o clima de
investimento, recomendacgoes politicas concretas e implementacao de reformas
para melhorar o ambiente empresarial e atrair mais investimento para Portugal

serd publicamente apresentado no primeiro trimestre de 2023.
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Destaca-se, também, que a CCIP esteve representada numa audicdo com
deputados municipais sobre a recuperagao econdémica da cidade no pds-pandemia,
no ambito de um conjunto de audigoes as entidades representativas de diversos
setores da economia da cidade de Lisboa, organizadas pela Segunda Comissao
Permanente Economia Inovagao e Turismo da Assembleia Municipal de Lisboa.
Acima de tudo esta Segunda Comissao Permanente, a fim de dar continuidade ao
trabalho iniciado em 2021, no ambito da resposta concedida por parte da Cadmara
Municipal de Lisboa, a pandemia COVID-19, considerou relevante compreender o
alcance, a eficacia e a adequagao de apoios municipais atribuidos, de forma a
identificar as lacunas que persistem por colmatar e aquela que deve ser a atuacao

do Municipio.

De referir, por ultimo, que o Departamento representou institucionalmente a CCIP
junto de Embaixadas e outros organismos internacionais que nos contactaram e
participou também nas Assembleias Gerais da CIP — Confederacdo Empresarial de
Portugal, da Confederagao do Comércio e Servigos (CCP) e da Fundacao Portugal

Africa, organizagoes onde a CCIP esta filiada.
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CAPITULO IV

INFRAESTRUTURAS

A) EDIFICIO

Foram efetuadas diversas intervencoes de forma a manter a funcionalidade e a

conservacao da sede da CCIP.

Ao nivel da implementagao das medidas de autoprotecdo e seguranga procedeu-se
a uma atualizagcao do sistema de sinalizagao de seguranga contra incéndio (e

outros acidentes) existente.

Importa, ainda, ressaltar que na vistoria anual realizada por uma entidade externa,
para avaliagao das condigoes de seguranga e dos requisitos técnicos legais, nao foi
apontada qualquer deficiéncia no que respeita aos requisitos legais aplicaveis as

medidas de autoprotegao e de seguranca.

B) INFORMATICA

Em 2022, destacou-se a implementagao do novo ERP (acrénimo do termo inglés
Enterprise Resource Planning), que permitiu a automatizacdo dos processos
operacionais da CCIP, assim como, a centralizacdao de toda a informacao num
unico software, possibilitando, aos nossos colaboradores, melhorar o apoio

prestado as empresas que recorrem aos N0SS0OS Servicos.
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A CCIP, ciente da importancia do tema da protegao de dados e da ciberseguranca,
iniciou, em 2022, um processo de auditéria, de forma, a garantir a total seguranca
dos seus dados. Como consequéncia, foi efetuado um upgrade ao sistema de
seguranca, através da aquisicao e implementagcdao de uma nova firewall, que

aumentou, significativamente, a prote¢ao da nossa infraestrutura.

Por fim, demos continuidade a renovagdao do nosso parque informatico,

capacitando varios colaboradores de equipamentos novos e de novas impressoras

multifuncoes.
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CAPITULO V

APOIO A ESTRATEGIA E INVESTIMENTO E APOIO
JURIDICO

A) APOIO A ESTRATEGIA E INVESTIMENTO

Em 2022, e no seguimento da parceria que a CCIP estabeleceu em 2019 com o
Associado Corporate Yunit Consulting, continuou-se a assegurar orientacdo e
consultoria especializada no ambito das diferentes fases de transformacdo das
empresas: estratégia; investimento e financiamento (como sistemas de incentivo e
outros instrumentos financeiros); fiscal; inovagdo; I&D; transformacdo digital;
avaliacao de empresas; certificagbes e gestdo de processos; e marketing e

comunicacao.

B) APOIO JURIDICO

A CCIP manteve também a colaboragdo com a Sociedade de Advogados Azeredo
Perdigao & Associados no ambito do Gabinete de Apoio Juridico aos nossos

Associados.

C) GABINETE DE CONSULTORIA NA PREVENCAO E GESTAO DE RISCO

A CCIP criou em parceria com a MDS, o Gabinete de consultoria na prevencao e
gestao de risco, possibilitando aos associados reduzir os riscos inerentes a
atividade das suas empresas, tendo como servigos gratuitos:

Introducdo de novos projetos de gestdo e prevengao de riscos internos; seguranca
no trabalho; plano de continuidade de negédcio; gestao de crise; analise transversal
ao programa de seguros da empresa (due dilligence); avaliacdo patrimonial;

inspe¢ao de riscos; suporte para empresas com operacdes internacionais.
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CAPITULO VI

RECURSOS HUMANOS

Depois de dois anos exigentes provocados pela pandemia, o ano de 2022, veio
demonstrar a importancia do regresso ao escritério de forma permanente, pois s
desta forma a CCIP consegue cumprir, na integra, o seu propdsito e a sua missao

junto dos seus Associados e das empresas portuguesas.

Cientes que o bem-estar fisico e psicoldgico dos colaboradores é uma prioridade, a
gestao das pessoas passou sempre por proporcionar um bom equilibrio entre a
vida profissional e pessoal, mesmo num modelo 100% presencial. Esta politica
estd intrinseca na cultura organizacional e sustenta a atracdo e retencao de

talento na CCIP.

No ano de 2022, destacou-se o crescimento da procura por parte dos alunos de
varias Instituicoes de Ensino Superior, que veem a CCIP como a entidade de
exceléncia para realizarem os seus estdgios curriculares e extracurriculares, em
contexto de trabalho, tendo a CCIP promovido 5 estagios neste regime.

Estes programas de estagios visam proporcionar o desenvolvimento de praticas
que permitem complementar e consolidar as aprendizagens adquiridas em
contexto de formagao, bem como proporcionar aprendizagens decorrentes das
praticas de trabalho, através da adequada insergdo no ambiente organizativo e
social das empresas e das organizagoes. O balanco final continua a ser muito

positivo para ambas as partes.
Na CCIP, a Sustentabilidade é um tema que tem vindo a ser desenvolvido nos
ultimos anos, tendo em janeiro de 2020 aderido ao Compromisso Lisboa Capital

Verde Europeia 2020 - Agao Climatica 2030. Desde entdo, a CCIP tem adotado

- 26 -



diversas metas que procuram reduzir a pegada ecoldgica, envolvendo os
colaboradores nesse proposito, nomeadamente, através da realizacao, durante o
ano de 2022, de acoes de sensibilizacao e de formacdo sobre esta tematica,
promovendo desta forma o envolvimento e sobretudo o compromisso de todos os
colaboradores na concretizagao das metas presentes neste projeto, mas também
na consciencializagao do tema enquanto gerador de valor social e transversal a

toda a cadeia de valor.

O ano de 2022 ficou ainda marcado pela concretizacdo do 1° projeto de
Responsabilidade Social da CCIP. A partir deste ano, a CCIP, através do
envolvimento dos seus colaboradores ajudard, anualmente, uma instituicdo de
solidariedade social. Este projeto visa dotar cada instituicao de mais conhecimento,
mais competéncias e melhores praticas através da partilha e know-How da equipa
da CCIP, para que no final do dia essa instituicdo seja ainda mais eficiente e Gtil no
seu proposito. Em 2022, a institui¢ao eleita foi a APPACDM (Associacao Portuguesa

de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental).

Em 31 de Dezembro de 2022, o quadro de pessoal da CCIP era composto por 28
colaboradores, existindo uma maior presenca de elementos do sexo feminino na
estrutura dos Recursos Humanos no que se refere a distribui¢cao por género. Dos
colaboradores que integram o quadro de pessoal, 19 sdo mulheres e 9 sao

homens, i.e., 68% e 32% respetivamente.
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CAPITULO VII

CENTRO DE ARBITRAGEM COMERCIAL

1. Conselho do Centro de Arbitragem Comercial — Triénio 2022-2025

Em 1 de julho de 2022 iniciou-se o mandato de trés anos do novo Conselho do

Centro de Arbitragem, presidido pela Professora Doutora Mariana Franca Gouveia.

Os demais membros do Conselho sdo: Professora Doutora Paula Costa e Silva
(Vice-Presidente); Professor Doutor Rui Pinto Duarte (Vice-Presidente); Dr.?
Alexandra Nascimento Correia (Vogal); Dr.? Carla Gongalves Borges (Vogal); Dr.
Frederico Bettencourt Ferreira (Vogal); Dr. Gilberto Correia (Vogal); Dr.? Joana
Galvao Telles (Vogal); Dr. Miguel Azevedo (Vogal); Dr. Ricardo Guimaraes (Vogal);
Dr.? Sofia Vale (Vogal).

2. Eventos

2.1. Organizados pelo Centro de Arbitragem Comercial ou em parceria com outras

instituicoes
(a) XV Congresso do CAC

O XV Congresso do CAC teve lugar nos dias 22 e 23 de junho de 2022, com a

habitual Sessao Sub-40 a decorrer na tarde do dia 22 de junho.

O tema escolhido foi "Momentos Disruptivos e a Arbitragem: Pandemia e Conflito".
Em tempos particularmente desafiantes na Europa e no Mundo, o desenvolvimento
do topico procurou dar respostas a trés grupos de questdes: i) questdes

respeitantes a organizagao do tribunal arbitral; ii) questdes de direito civil, maxime
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respeitantes a teoria do negoécio juridico e dos contratos; e iii) questdes relativas 3

protecao do investimento.

O Congresso contou com a abertura do Presidente do CAC - Anténio Pinto Leite —, e
com a presenca de reputados oradores, portugueses e estrangeiros e a
participacao de cerca de 170 participantes, confirmando o evento como o mais

relevante da comunidade arbitral portuguesa.
(b) IX Jornada Luso-Brasileira de Arbitragem

Fruto de uma parceria entre o Centro de Arbitragem da Cadmara de Comércio e
Industria Portuguesa e o CAM-CCBC - Centro de Arbitragem e Mediacao da Camara
de Comeércio Brasil-Canada (Sao Paulo), tém vindo a ser organizados, anualmente
e de forma alternada, Jornadas para debater assuntos comuns de arbitragem e da

mediacao.

Em 2022, este evento foi integrado na "Sao Paulo Arbitration Week" e teve lugar

em 19 de outubro com o tema “Novos Regulamentos do CAM-CBC e CAC".

Por parte do CAC, participou no Primeiro Painel com o tema “Consolidacao de
Procedimentos Arbitrais” a Presidente do Centro de Arbitragem Comercial -
Mariana Franca Gouveia. No segundo painel, com o tema "“Dispute Boards”, a
participagao do CAC ficou a cargo da Vice-Presidente Paula Costa e Silva, como

oradora e do Vogal Ricardo Guimaraes como moderador.
(c) IV Curso Intensivo de Arbitros

Nos dias 18 e 19 de novembro realizou-se o IV Curso Intensivo de Arbitros, no

Salao Nobre da sede CCIP.

Com uma forte componente prética, envolvendo simulacoes de audiéncias arbitrais
com a resolucao de casos praticos e a elaboracdo de um projeto de decisdo
arbitral, a iniciativa contou com arbitros/formadores portugueses e estrangeiros e

com a participagao de cerca de 15 formandos.
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2.2. Eventos Apoiados pelo CAC

(a) Il Curso de Introducdo a Arbitragem - Mogambique

Organizado pelo Conselho Provincial de Sofala da Ordem de Advogados de
Mogcambique, sob a coordenac¢ao do Bastonario Gilberto Correia e Tomas Timbane,
0 curso on line teve a duragao aproximada de 12 semanas (de 28 de setembro a 17
de dezembro de 2022). O Centro de Arbitragem participou na formacdo através da
sua Presidente Mariana Franca Gouveia, com os Vice-Presidentes Paula Costa e
Silva e Rui Pinto Duarte, com o Vogal Gilberto Correia e o Secretario-Geral José

Castro e Solla.

(b) Permanent Court of Arbitration (Haia)

Com o apoio do CAC, realizaram-se no Salad Nobre da CCIP, sessdes de uma
arbitragem do Tribunal Permanente de Arbitragem, entre os dias 12 e 16 de

dezembro 2022.

3. Processos

Inclui-se neste capitulo os habituais mapas com o movimento de processos do ano,
distribuindo-se entre o nimero de processos iniciados e concluidos e o valor
global das arbitragens iniciadas e concluidas, acrescentando-se ainda o

comparativo com os dois anos anteriores.

Processos Iniciados
2020 202112022
Institucional-Normal 17 16 13
Institucional-Rapida 2 1 2
Mediacao 1 1 1
Ad hoc 13 11 20
TOTAL 33 29 36
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Processos Concluidos

2020 202112022

Institucional-Normal 13 16 16

Institucional-Rapida 2 0 0

Mediacao 0 1 2

Ad hoc 10 14 17

TOTAL 25 31 35

Processos Iniciados — Valor

2020 2021 2022
Institucionais 297 494 895,89 €| 107 578 386,32 €| 23334 346,09 €
Inst. Rapida 448 951,98 € 6873 340,01 € 646 558,26 €
Ad Hoc 109796977302 €| 6352170244 €| 487 069 310,64 €
Mediacao 46076198 €| 170513 809,84 € 250 000,00 €
TOTAL 1396 374 382,87 €348 487 238,61 €511 300 214,99 €

Processos concluidos — Valor

2020 2021 2022

Institucionais 22117 616,20 €| 262 988 762,15 €| 53199 492,46 €
Inst. Rapida 448 951,98 € 0,00 € 0,00€
Ad Hoc 156732 671,66 €| 132928 994,10 €| 270 605 268,72€
170 853 474,89

Mediacao 0,00€| 170974 571,92 € €€
TOTAL 38 299 239,84 €566 826 328,17 €| 494 658 236,07€
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CAPITULO VIII

INVEST LISBOA

A Invest Lisboa € a agéncia de promogao econdémica e de captacao de
investimentos de Lisboa. Fundada em 2009, resulta de uma parceria entre a
Camara de Comercio e Industria Portuguesa e a Camara Municipal de Lisboa, com
0 objectivo de captar investimentos, empresas e talentos para a cidade. Conta

também com o apoio da AICEP e, desde 2014, com o patrocinio da Baia do Tejo.

A Invest Lisboa é um ponto Unico de contacto para investidores, empresas e
empreendedores, de qualquer nacionalidade, sector ou dimensao, oferecendo
servicos personalizados, confidenciais e gratuitos, que incluem a disponibilizagao
de aconselhamento, informacao e contactos, e a pesquisa de instalagoes, parceiros

de negdcio e oportunidades de investimento.

A Invest Lisboa trabalha nas seguintes areas: Promocao Internacional de Lisboa,
para garantir a visibilidade da cidade como destino de investimento e de instalagao
de empresas e atragao de talentos; Apoio a Investidores, Empresas e

Empreendedores.

A Invest Lisboa pertence também ao Board da Ireland-Portugal Business Network.

RESULTADOS

O ano de 2022 viu o regresso a normalidade pds-covid ser perturbada pelo inicio
da invasao da Ucrania pela Russia, consequente transtorno nas cadeias de
abastecimento de recursos importantes, sobretudo energéticos e alimentares, que
produziu efeitos imediatos na inflacdao e taxas de juro e, naturalmente, crise de

confianga que cenarios de incerteza provocam nos investidores internacionais.
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Este contexto internacional teve impacto na atividade da Invest Lisboa, que ja
estava de alguma forma limitada pelos recursos or¢camentais e decisoes adiadas
em fung¢ao da preparagao do novo modelo de funcionamento e de governanca para
a Invest Lisboa, que procurara dar a entidade os recursos e meios necessarios

para o cumprimento da sua missao.

No entanto, foram atingidos objetivos importantes, dos quais se destacam:

e A participagao no Mipim do Presidente da Camara de Lisboa, Carlos

Moedas, e da Vereadora do Urbanismo, Joana Castro e Almeida:

e (Continuagao do trabalho para aproximagao a outros municipios da AML

para a promogao internacional da Regiao de Lisboa.

PROMOCAO INTERNACIONAL DE LISBOA

No que diz respeito a Promogao Internacional de Lisboa, foram realizadas 28
atividades: 8 a¢oes de promocgao internacional, rececao de 6 Missoes empresariais,
participagao em 5 eventos de networking, 2 feiras internacionais, Webinar,

entrevista a media internacional, entre outros (ver tabela).

0 Mipim 2022 contou com 14 parceiros privados incluindo o patrocinio da Delta
Cafés, Vinhos Casa Santos Lima e Iberian Property. Destaca-se a presenca do
Presidente da Camara Municipal de Lisboa, Eng. Carlos Moedas, e da Vereadora do
Urbanismo Eng. Joana Almeida no que veio a ser a primeiro grande evento
internacional deste executivo da Camara de Lisboa. No ambito do Mipim foi
organizada, pela primeira vez, uma conferéncia entre os Presidentes de Camara de

Lisboa e do Porto.
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Evento

Organizagao

‘ Invest Lisboa

Ambito

24/01/2022 Meet-up Conferéncia sobre Imobilidrio em Lisboa -
Langamento do Mipim
03/02/2022 | Entrevista ao Real Estate Portugal 2022 | Investment Reports Relatério sobre Sector Imobilidrio em
Portugal
09/03/2022 | Conecte-se Portugal "22 Clube das Mulheres Empreendedorismo Feminino
de Negdcios
15/03/2022 | 15-19 Margo MIPIM 2022 Invest Lisboa Feira Internacional de Investimento
Imobiliario e Cidades
16/03/2022 | Conferéncia dos Presidentes Invest Lisboa / Invest | Mipim
Porto
16/03/2022 | Cocktail APPII APPII Mipim
16/03/2022 | Jantar Savills Savills Mipim
17/03/2022 | Conferéncia Green is the new Black mipim/Invest Lisboa | Conferéncia Internacional de promocao de
Lisboa
18/03/2022 | Recepgdo Delegagao Brasileira mipim/Invest Lisboa | Stand de Lisboa mipim
06/04/2022 | Conferéncia “Financiar a Vida Imobilidria Semana de Reabilitacdo de Lisboa

Descarbonizacao das Cidades”

07/04/2022

Conferéncia “Como Financiar a
Habitacao Acessivel"

Vida Imobiliaria

Semana de Reabilitacao de Lisboa

28/04/2022 | Recepgdo Delegacao Emory University | World Strides Apresentacgao sobre Lisboa como destino de
Investimento, empresas e talentos

17/05/2022 | Evento “Agile Empresas” Agile 21 Encerramento do evento de um dia na SEL

18/05/2022 | Lisboa como Porta de Entrada ao Invest Lisboa 112 Semana do Empreendedorismo de

Ecossisterna Empreendedor Europeu /Atlantic Hub Lisboa

25/05/2022 | Recepcao delegagao da Invest Valéncia | Invest Valéncia Reuniao e networking e troca de
experiéncias

26/05/2022 | Acolhimento Missao SEBRAE - Parand | Invest Lisboa Sessao informativa mercado Lisboa, com

Parceiros

30/05/2022

Missao Governamental e Empresarial |
Ceard - PT

Atlantic Hub

Exploracao de Mercados / Oportunidades e
Sinergias

29/06/2022 | Evento “Ireland our shared Ocean” Embaixada da Networking com empresarios e investidores
Irlanda
17/08/2022 | Visita ao Tagus Park Invest Lisboa/Tagus | Networking e exploragao de sinergias

Park

05/09/2022 | LeBow College of Business, Drexel Study Programs Apresentacao sobre Lisboa como destino de
University Investimento, empresas e talentos
20/09/2022 | Apresentacao Investidores e Empresas | Uglobaly Apresentac¢do sobre Lisboa como destino de
Brasileiras Sector tech Investimento, empresas e talentos
27/09/2022 | Recepgao de Delegagao empresarial e CCIP Apresentagao sobre Lisboa como destino de
institucional da Namibia Investimento, empresas e talentos
04/10/2022 | Redlands School of Business Study Programs Apresentagao sobre Lisboa como destino de
Investimento, empresas e talentos
04/10/2022 | Palestra “Porque Lisboa?” Softex Brasil Apresentacdo sobre Lisboa como destino de
Investimento, empresas e talentos
04/10/2022 | 4-6/10/2022 EXPO REAL -

CANCELADA PELA CML

08/10/2022 | Launching Portugal Tech Hub Centro de Painel Portugal Tech Hub
Congressos Lisboa
26/10/2022 | Lisbon Immersion “Opportunities In Startup Lisboa Apresentagao sobre Lisboa como destino de
Lisbon” Investimento, empresas e talentos
31/10/2022 | Missao Imersao SEBRAE Startups Invest Lisboa / Missao em visita a WS — Abertura de
Atlantic Hub Escritério Lx
02/11/2022 | Websummit
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Assinala-se também que, por falta de orcamento, pela primeira vez em 7 edicdes,

a Invest Lisboa nao organizou o Stand de Lisboa na Expo Real.

Para além das agoes organizadas pela Invest Lisboa, foram também estabelecidas
parcerias com diversas entidades e empresas para a promocao internacional de
Lisboa, das quais de destacam a Portugal Tech Hub, Landing Jobs, Startup
Portugal e Made of Lisboa.

APOIO A INVESTIDORES, EMPRESAS E EMPREENDEDORES

Em 2022, foram apoiados 165 novos projetos, o que representa uma reducao de
7%, face a 2021.

A captagao de leads na Invest Lisboa resulta diretamente da sua atividade de

promogao internacional e das colaboragoes com outras entidades do ecossistema

(® Negscios novos ao longo do tempo

ANO PASSADO
5
' \
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Nimero de negacios

Deal created: Mensal

Geradla no Pipedrive em 01/03/2023 16:08

empresarial de Lisboa.

COOPERACAO REGIONAL

O alargamento da actividade ao ambito regional é um objectivo estratégico da
Invest Lisboa desde 2018. Embora ainda nao se tenha conseguido avancar com
uma formalizagdao deste propdsito, a Invest Lisboa tem promovido diversos

projectos que tém obtido a adesdo das CAmaras Municipais da Area Metropolitana
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de Lisboa ou de entidades de promogao econdmica das mesmas. Sao exemplo
disso o crescente numero de Camaras Municipais que tém integrado o stand de
Lisboa no MIPIM e na EXPOREAL, ao longo dos anos, assim como os contactos e

organizagao conjunta na recep¢ao de missoes estrangeiras.

Nesse sentido, a Invest Lisboa continuou a desenvolver esforcos no sentido de
estabelecer ou fortalecer parcerias com as entidades da Area Metropolitana de

Lisboa responsaveis pela promogao econémica dos seus municipios.

Em 2022, iniciamos contactos no sentido de estabelecer uma parceria estratégica
com os municipios de Cascais, Almada, Oeiras e Loures. Tudo indica que estes
contactos levarao a formalizagao de protocolos de colaboracdo com Cascais e

Almada em 2023.

Langamos, também, o projeto GEO-IP, uma aplicacdo de promocao do territério, a

nivel da AML.
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CAPITULO IX

FINANCAS

A) EVOLUCAO DA ACTIVIDADE DA EMPRESA E ANALISE ECONOMICO-

FINANCEIRA

Nos RENDIMENTQS, verificou-se a seguinte evolucao:

2022 2021 %
RENDIMENTOS 6156 926 € 5207121 € 18%
Evolucao percentual por unidade de negdcio de 2022 versus 2021:
2022 vs
Rubricas 2021 %
Quotas 1%
Certificados e Vistos "M%
Carnets ATA 42%
Formacao Profissional 14%
Aluguer de Salas 137%
Eventos: Seminarios, Almocos (14%)
Missoes Internacionais (23%)
Patrocinios (34%)
Consultoria Internacional (7%)
Centro de Arbitragem Comercial 34%
Projecto Invest LX 56%

Nos GASTOS, verificou-se a seguinte evolucao:

=97 <



2022 2021 %

GASTOS 5712518 € 4969 698 € 15%

Nos RESULTADQS, verificou-se a seguinte evolucao:

2022 2021

RESULTADO LiQuIDO 248797 € 109 419 €
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CAPITULO X

BALANCO E CONTAS
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ANEXO

2022

CAMARA COMERCIO E INDUSTRIA PORTUGUESA

0 Orgio de Gestdo O Contabilista Certificado




I
Anexo as Demonstracdes Financeiras - CAMARA COMERCIO E INDUSTRIA PORTUGUESA | 2022

Anexo as Demonstragoes Financeiras Individuais
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em euros)

1 - Identificacdo da entidade e periodo de relato

N
[

A Céamara de Comércio e Industria Portuguesa é uma associagédo empresarial tendo sido constituida em 1834
tendo a sua sede social na Rua das Portas de Santo Antdo, n°89 em Lisboa.

As demonstragdes financeiras anexas sdo apresentadas em euros, estando as mesmas sujeitas a aprovagio pela
Assembleia Geral de Associados, nos termos da legislagdo comercial em vigor em Portugal.

A Direggo entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma verdadeira e apropriada as operagdes
da Associagdo, bem como a sua posi¢do e desempenho financeiros e fluxos de caixa.

A Camara de Comércio e Industria Portuguesa € uma associagdo empresarial privada, que promove o
desenvolvimento dos seus associados, a nivel nacional e internacional, afirmando-se como um parceiro
privilegiado para a internacionalizag@o da economia nacional e promotor da ligago entre as PME e as grandes
empresas.

Referencial contabilistico de prepara¢ao das demonstragoes financeiras

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com todas as normas que integram o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases para a Apresentagdo de Demonstragoes
Financeiras, os Modelos de Demonstragdes Financeiras, o0 Codigo de Contas e as Normas Contabilisticas de
Relato Financeiro (NCRF). Mais especificamente foram utilizadas as normas das Entidades do Sector Ndo
Lucrativo (ESNL).

Na preparagdo das demonstragdes financeiras tomou-se como base os seguintes pressupostos:

- Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operages e a partir dos
livros e registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

- Regime da periodizaciio econémica (acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos e ganhos a medida que s@o gerados, independentemente do momento do
seu recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda ndo recebidos ou
liquidados sdo reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua vez, as quantias de gastos
atribuiveis ao periodo e ainda ndo pagos ou liquidados sdo reconhecidas “Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregaciio

As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sdo agregadas a outros itens das demonstragdes
financeiras. A Entidade ndo definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentagdo das
demonstragdes financeiras.
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- Compensacgio

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens de
balango e da demonstragdo dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem
nenhum gasto por qualquer rendimento.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensura¢do adotados em 2021 sfo comparaveis com os utilizados na
preparagdo das demonstra¢des financeiras em 2022.

Adogao pela primeira vez das NCRF - divulgagao transitoria

As principais politicas contabilisticas adoptadas na preparagdo das demonstragdes financeiras anexas s3o as
seguintes:

- Eventos subsequentes

Os eventos ap0s a data do balango que proporcionem informagdo adicional sobre condigdes que existiam nessa
data sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Caso existam eventos materialmente relevantes apos a data do
balan¢o, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

- Moeda de apresentagdo

As demonstra¢des financeiras estdo apresentadas em euros. Neste sentido, os saldos em aberto e as transagdes
em moeda estrangeira foram transpostas para a moeda funcional utilizando as taxas de cAmbio em vigor a data
de fecho para os saldos em aberto e a data da transagdo para as operagdes realizadas.

Os ganhos ou perdas de natureza cambial daqui decorrentes sdo reconhecidos na demonstragdo de resultados no
item “Juros e rendimentos similares obtidos” se favoraveis ou “Juros e gastos similares suportados” se
desfavoraveis. Quando relacionados com financiamentos obtidos/concedidos ou em “Outros rendimentos e
ganhos” se favoraveis e “Outros gastos ou perdas” se desfavoraveis, para todos os outros saldos e transagdes.

- Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das depreciagdes e das perdas
por imparidade acumuladas.

As depreciagdes sdo calculadas, apds o inicio de utilizagdo dos bens, pelo método da linha reta em conformidade
com o periodo de vida util estimado para cada classe de ativos. Ndo foram apuradas depreciagdes por
componentes.

As despesas com reparagdo e manutengdo destes ativos sdo consideradas como gasto no periodo em que
ocorrem. As beneficiagdes, relativamente as quais se estima que gerem beneficios econémicos adicionais
futuros, sdo capitalizadas no item de ativos fixos tangiveis.

Qualquer aumento resultante das revalorizagGes € registado no capital proprio na rubrica “Excedentes de
revalorizag¢do”, exceto se 0 mesmo reverter um decréscimo previamente reconhecido em resultados, caso em que
tal aumento € igualmente reconhecido em resultados. Diminui¢des resultantes das revalorizagGes negativas sdo
registadas diretamente na rubrica “Excedentes de revalorizagdo™ até a concorréncia de qualquer saldo credor
remanescente do excedente de revalorizagdo do mesmo ativo. Qualquer excesso das diminuigdes relativamente a
esse saldo credor remanescente é diretamente reconhecido em resultados. Quando o ativo revalorizado deixa de
ser reconhecido, o excedente de revalorizagdo respetivo ao ativo, incluido no capital proprio, é transferido para a
rubrica “Resultados transitados”.

Os restantes ativos fixos tangiveis s@o registados ao custo de aquisigdo ou produgdo, deduzido de amortizagGes
acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas.
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As amortizagdes sdo calculadas, apds o momento em que o bem se encontra em condigdes de ser utilizado, de
acordo com o método das quotas constantes em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada
grupo de bens.

- Activos intangiveis

A semelhanga dos ativos fixos tangiveis, os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigao,
deduzido das amortizagdes e das perdas por imparidade acumuladas. Observa-se o disposto na respetiva NCRF,
na medida em que s6 sdo reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios econémicos futuros,
sejam controlaveis e se possa medir razoavelmente o seu valor.

As amortizagdes de ativos intangiveis com vidas uteis definidas sdo calculadas, ap6s o inicio de utilizagdo, pelo
método da linha reta em conformidade com o respetivo periodo de vida util estimado, ou de acordo com os
periodos de vigéncia dos contratos que os estabelecem.

- Inventarios

As mercadorias encontram-se valorizadas ao custo de aquisi¢8o, o qual é inferior ao valor de realizagdo, pelo que
ndo se encontra registada qualquer perda por imparidade por depreciagdo de inventarios.

- Imposto sobre o rendimento

A Entidade encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) 2 taxa de 21%. Ao
valor de coleta de IRC assim apurado acresce as tributagdes auténomas sobre os encargos e as taxas previstas no
artigo 88° do Codigo do IRC.

- Clientes e outros valores a receber

As contas de “Clientes” e “Outros valores a receber” estdo reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido de
eventuais perdas por imparidade, registadas na conta de “Perdas por imparidade acumuladas”, para que as
mesmas reflitam a sua quantia recuperavel.

- Caixa e depositos bancérios

Este item inclui caixa, depdsitos a ordem e outros depdsitos bancarios. Os descobertos bancérios sdo incluidos na
rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”. Os saldos em moeda estrangeira foram
convertidos com base na taxa de cAmbio a data de fecho.

- Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor nominal,
que ¢ substancialmente equivalente ao seu justo valor.

- Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber pela prestagdo de servigos

decorrentes da atividade normal da Camara. O rédito é reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA), abatimentos e descontos.
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Observou-se o disposto no ponto 10 - Rédito das Entidades do Sector Nao Lucrativo, dado que o rédito s6 foi
reconhecido por ter sido razoavelmente mensuravel, é provavel que se obtenham beneficios econémicos futuros
e todas as contingéncias relativas a uma venda tenham sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servigos prestados sdo reconhecidos na data da prestagdo dos servigos ou se periddicos, no
fim do periodo a que dizem respeito.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime da periodizagdo econdmica, tendo em consideragdo o
montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a maturidade. Os dividendos s@o reconhecidos na
rubrica “Outros ganhos e perdas liquidos” quando existe o direito de os receber.

- Subsidios
Os subsidios a exploragdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados no periodo, pelo que sdo

reconhecidos em resultados & medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de
recebimento do subsidio.

o
1

Fluxos de caixa

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes inclui numerario, depésitos
bancérios imediatamente mobilizaveis (de prazo inferior ou igual a trés meses) e aplicagdes de tesouraria no
mercado monetério, liquidos de descobertos bancarios e de outros financiamentos de curto prazo equivalentes.
Caixa e seus equivalentes em 31 de Dezembro de 2021 e 2022 detalha-se conforme se segue:

2022 2021
Numeréario 1481,08 2 836,53
Depésitos bancarios imediatamente mobilizaveis 588129340 2880 867,81
Outros Depdsitos Bancarios 601 000,90 3451 000,90

648377538 633470524

5 - Alteracoes de Politicas Contabilisticas e corregoes de erros

Nio ocorreram alteragdes as politicas contabilisticas ou ocorreram corregdes de erros no periodo em causa.
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6 — Ativos Fixos tangiveis

2022
Terrenos e Edificios e Equipam. Outros Activos fixos
recursos outras Equipam. de Equipam. activos fixos  tangiwis
naturais construcdes basico transporte _administ. tangiweis em curso Total
Activos
Saldo inicial 204.778,45 2.434.115,28 193.099,02 32.393,78 581.906,72 552.771,14 - 3.999.064,39
Aquisi¢oes - 5.241,90 17.933,08 23.174,98
Alienagdes -
Saldo final 204.778,45 2.434.115,28 193.099,02  32.393,78 587.148,62  570.704,22 4.022.239,37
Depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial - 2.388.86532 " 186.116,85 32.393,79 579.520,50 12.541,89 - 3.199.438,35
Depreciagées do exercicio 44.354,93 5.468,52 15.094,73 6.749,02 71.667,20
Outras \ariagées :
Saldo final 2.433.220,25 191.585,37  32.393,79 594.615,23 19.290,91 3.271.105,55
Activos liquidos 204.778,45 895,03 1.513,65 (0,01)  (7.466,61) 551.413,31 751.133,82
2021
Terrenos e Edificios e Equipam. Outros Activos fixos
recursos outras Equipam. de Equipam. activs fixos tangiweis
naturais construgdes basico transporte administ. tangiveis em curso Total
Activos
Saldo inicial 204.778,45 2.434.115,28 193.099,02 32.393,78 581.906,72 552.771,14 - 3.999.064,39
Aquisi¢des - - -
Alienagoes
Abates
Saldo final 204.778,45 2.434.115,28 193.099,02 32.393,78 581.906,72  552.771,14 3.999.064,39
Depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial 2.388.865,32 186.116,95 32.393,79 595.423,60 12.541,89 - 3.215.341,55
Depreciagdes do exercicio (15.903,10) (15.903,10)
Abates
Saldo final - 2.388.865,32 186.116,95 32.393,79 579.520,50 12.541,89 3.199.438,45
Activos liquidos 204.778,45 45.249,96 6.982,07 (0,01) 2.386,22  540.229,25 799.625,94
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7 - Ativos Fixos Intangiveis

Durante os exercicios findos em 2021 e em 2022 o movimento ocorrido no montante dos ativos intangiveis, bem
como nas respetivas amortizagdes acumuladas e perdas por imparidade, foi o seguinte:

2022
Projectos Outros
de Programas Propriedade  activos
desenwvolv. computador industrial _intangiveis Total
Activos
Saldo inicial 52.686,76 52.686,76
Aquisicdes 73.410,82 - 73.410,82
Alienagbes
Saldo final 126.097,58 126.097,58
Amortiza¢cées acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial 26.343,36 26.343,36
Amortizagdes do exercicio 17.498,93 17.498,93
Saldo final 43.842,29 43.842,29
Activos liquidos 82.255,29 82.255,29
2021
Projectos Outros
de Programas Propriedade activos
desenvolv. computador industrial intangiveis Total
Activos
Saldo inicial 52.686,76 52.686,76
Aquisicoes
Abates
Outras variagbes
Saldo final 52.686,76 52.686,76
Amortizagoes acumuladase
perdas por imparidade
Saldo inicial 26.343,36 26.343,36
Amortizagdes do exercicio
Saldo final 26.343,36 26.343,36
Activos liquidos 26.343,40 26.343,40
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8 -Impostos sobre o rendimento

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a reviso e corrego por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto quando
tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspegdes,
reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstincias, os prazos sdo alargados ou
suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscais da Empresa dos anos de 2018 a 2022 podero ainda ser sujeitas a
revisdo.

A Diregdo entende que as eventuais corregdes resultantes de revisdes/inspegdes por parte das autoridades fiscais
aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 2021 e em
2022.

O gasto com impostos sobre o rendimento em 2021 e em 2022 ¢ detalhado conforme se segue:

2022 2021
Resultado antes de impostos 311.080,92 141.537,26
Gasto com impostos sobre o rendimento 62.283,72 32.118,49
Taxa efectiva de imposto 20,0% 22, 7%

9 -Imparidade de Ativos

Imparidade de Clientes

Em 2022 foi criada uma Imparidade a Clientes no valor de 34 389.30€, inerente a montantes que a cdmara nao ira
receber.

Imparidade de Acionistas

Em 2022 foi criada uma Imparidade a acionistas no valor de 12 511,50 €, inerente a montantes que a cdmara nao ira
receber

10 - Ativos Financeiros

Categorias de ativos financeiros
As categorias de activos financeiros em 2021 e em 2022 sdo detalhadas conforme se segue:
Clientes e outras contas a receber

Em 2021 e em 2022 as contas a receber da Camara apresentavam a seguinte composigao:
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CONTAS A RECEBER

2022 2021
Montante  Imparidade =~ Montante Montante  Imparidade =~ Montante
bruto acumulada liquido bruto acumulada liquido
Correntes:
Clientes 305.979,60  (34.389,33) 271.590,27 442.813,07 (259.759,15) 183.053,92

305.979,60  (34.389,33) 271.590,27 442.813,07  (259.759,15) 183.053,92
305.979,60  (34.389,33) 271.590,27 442.813,07 (259.759,15) 183.053,92

Acionistas / Socios / Fundadores

Em 2021 e em 2022 a rubrica de “Acionistas/Socio/Fundadores” apresentava a seguinte composigdo:

OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS

2022 2021

Correntes:
Associados (Quotizagdes) 140.424,04 135.102,94

140.424,04 135.102,94
140.424,04 135.102,94

Imparidades de dividas a receber

Em 2021 e em 2022 a rubrica de “Imparidades de Dividas a receber” apresentava a seguinte composigao:

Imparidades de Dividas a receber

2022 2021
Dividas Incobraweis de Clientes (Imparidades) 34.389,30 24.462,50
Dividas Incobraveis de Associados (Imparidades) 12.511,50 -

46.900,80 24.462,50
46.900,80 24.462,50
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11- Diferimentos Ativos

Em 2021 e em 2022 as rubricas do activo corrente “Diferimentos” apresentavam a seguinte composigdo:

2022 2021
Dewvedores por acréscimos rendimentos 278.893,68 281.954,00
Qutros custos diferidos 18.601,86 87.202,14

297.495,54 369.156,14

12- Subsidios do Estado

Durante o exercicio findo em 2021 e 2022 a Camara beneficiou dos seguintes subsidios:

2022
Montante Montante Montante Rédito Rédito
Subsidio total recebido  por receber do periodo acumulado
Subsidios a exploragéo:
Céamara Municipal de Lisboa 156.000,00 156.000,00 156.000,00
Camara Municipal de Lisboa - Mipim 59.508,80 59.508,80 59.508,80
215.508,80 - - 215.508,80 215.508,80
2021
Montante Montante Montante Rédito Rédito
Subsidio total recebido  por receber do periodo acumulado
Subsidios a exploragao:
Subsidios Estado - CML 156.000,00 156.000,00 156.000,00
IEFP 0,00 - -
156.000,00 - - 156.000,00 156.000,00

13- Instrumentos do Fundo Social

Reservas e Resultados Transitados

No decurso dos exercicios findos em 2021 e em 2022, as outras reservas e resultados transitados apresentaram o
seguinte movimento:
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2022 Saldo Inicial Débitos Créditos Saldo Final
Resenvas
Reservas 513.293,82 513.293,82
Ajustamentos/Outras variagbes nos Fundos Patrimoniais 57.434,63 57.434,63
Excedentes de Revalorizagdo 1.216.317,28 1.216.317,28
Resultado Liquido do Exercicio - 248.797,20 248.797,20
Resultados Transitados 1.828.847,26 1.828.847,26
Variagdo Resultados Transitados - -
Total 3.615.892,99 - 248.797,20  3.864.690,19
2021 Saldo Inicial Débitos Créditos Saldo Final
Reservas
Reservas 513.293,82 513.293,82
Ajustamentos/Outras variagées nos Fundos Patrimoniais 57.434,63 57.434,63
Excedentes de Revalorizagdo 1.216.317,28 1.216.317,28
Resultado Liquido do Exercicio - 109.418,77 109.418,77
Resultados Transitados 1.703.223,97 1.703.223,97
Variagdo Resultados Transitados - -
Total 3.490.269,70 - 109.418,77  3.599.688,47

14- Passivos Financeiros

Fornecedores e outros passivos financeiros

Em 2021 e em 2021 as rubricas de “Fornecedores” apresentavam a seguinte composigio:

2022 2021

Fornecedores
Fornecedores, conta corrente 107.099,04 126.832,77

107.099,04 126.832,77

15- Outros ativos e passivos financeiros
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Outros ativos correntes
Centro de Arbitragem/Processos em curso
Outros

2022 2021

309.518,00 260.439,00
(30.624,32) 52.290,08

278.893,68 312.729,08

Outros passivos correntes
Remuneragdes a liquidar
Camaras Comércio - Carnets ATA
Diversos
Centro de Arbitragem/Processos em curso

2022 2021

157.100,02 162.583,42

360.896,37 294.970,91
3.436.904,24  3.501.129,00

3.954.900,63  3.958.683,33

16- Estado e outros entes publicos

Em 2021 e em 2022 as rubricas de “Estado e outros entes publicos” apresentavam a seguinte composigao:

Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas
Estimativa de imposto
Retenc¢do na Fonte

Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares

Imposto sobre o rendimento das independentes

Imposto sobre o Juros Bancarios

Impostp a recuperar

Imposto sobre o rendimento prediais

Imposto sobre o valor acrescentado

Contribuigdes para a Seguranga Social

2022 2021

Activo Passivo Activo Passivo
62.283,72 32.118,49
38.418,00 20.057,23
20.008,98 9.858,00
2.591,97 (383,25)
(314,94)
111.096,35 52.997,83
21.388,78 22.526,43
111.096,35 144.691,45 136.859,79
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17- Rédito

O rédito reconhecido pela Camara em 2021 e em 2022 é detalhado conforme se segue:

2022 2021

Venda de bens - -
Prestagcao de senicos 5.928.850,48 4.999.520,09

5.928.850,48 4.999.520,09

18- Fornecimentos e servi¢os externos

A rubrica de “Fornecimentos e servigos externos” nos exercicios findos em 2021 e em 2022 é detalhada
conforme se segue:

2022 2021
Trabalhos especializados 2.691.252,86 2.301.590,88
Honorarios 1.309.979,14 912.607,93
Deslocagdes e estadias 119.662,39 108.615,33
Comunicagao 22.691,29 23.762,68
Seguros 17.108,23 13.570,42
Publicidade e propaganda 785,18 2.182,73
Limpeza, higiene e conforto 23.561,17 19.140,12
Vigilancia e Seguranga 10.929,36 12.239,95
Material de escritério 8.146,79 7.164,30
Electricidade 10.547,42 7.273,94
Senigos bancarios 9.721,41 9.869,46
Artigos para oferta 8.227,20 3.774,39
Conservagao e reparagdes 9.901,10 10.293,73
Rendas e Alugueres 2.396,36 61.867,91
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 3.651,14 1.687,32
Liwos e documentagao técnica 40,20 292,89
Outros senigos 787,00 174,57
Combustiveis 1.662,94 592,79
Despesas de representagao 3.048,42 1.710,60
Agua 1.185,55 953,92
Contencioso e notariado 205,76 91,30
Outros senigos 500,00
Royalties 2.554,10 1.566,61

4.258.045,01 3.501.523,77

As rubricas mais significativas séo os Trabalhos Especializados e Honorarios que dizem respeito a valores respeitantes
aos processos do Centro de Arbitragem Comercial, as deslocagdes e estadias refere-se a deslocacdes de missdes
efetuadas em funcdo da Internacionalizacao, sendo as restantes rubricas de caracter geral da atividade da Camara de
Comércio e IndUstria Portuguesa.
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19- Gasto com pessoal

2022 2021
Remuneragdes do pessoal 1.078.148,66 1.106.789,58
Encargos sobre remuneragdes 215.286,73 236.728,60
Seguros de ac. trabalho e doengas prof. 14.198,42 10.932,01
Gastos de acg¢éo social 2.050,00 1.616,00
Qutros 3.969,03 2.418,20

1.313.652,84 1.358.484,39

20- Depreciagoes

2022 2021
Depreciagdes 89.166,13 71.422,96
89.166,13 @ 71.422,96

21- Outros rendimentos e ganhos

A decomposigdo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” nos exercicios findos em 2021 e em 2022 é
conforme se segue:

2022 2021
Rendimentos e ganhos em investimentos n&o financeiros 1.259,76 1.825,11
Outros 11.306,61 49.775,99

12.566,37 51.601,10

22- Outros Ganhos e perdas

A decomposigdo da rubrica de “Outros gastos e perdas” nos exercicios findos em 2021 e em 2022 ¢ conforme se
segue:

2022 2021
Impostos 2.935,94 2.917,18
Outros 137.884,02 106.773,13

140.819,96 109.690,31
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23 - Eventos subsequentes

Facto - Pandemia - datas relevantes da Organizagdo Mundial de Salde (11/3/2021) e Declaracdo do Estado de
Emergéncia em Portugal (18/3/2021);

Reconhecer que havera uma redugdo na atividade e rentabilidade da assogiagdo com impacto nas demonstracGes
financeiras cuja mensuragdo nao é possivel de efetuar;

Medidas Societarios de Protegdo da Empresa e Defesa da Continuidade: Teletrabalho, Layoff simplificado; moratéria
nos financiamentos, diferimento no cumprimento das obrigagdes fiscais e para fiscais que impliquem exfluxos
financeiros;

Que as medidas adotadas tiveram em consideracdo a melhor informagao disponivel nesta data, havendo um quadro
de incerteza associado a evolugo futura que dependera dos efeitos da pandemia na economia. (Sendo o caso, que
cremos se aplica) Afirmar claramente que, ndo obstante o aparecimento da pandemia COVID-19, o pressuposto da
continuidade das operacbes da Entidade, utilizado na preparacdo destas demonstragdes financeiras, mantém-se
apropriado.

A direcdo informa que a Empresa nao apresenta dividas ao Estado em situacio de mora, nos termos do Decreto-Lei
534/80, de 7 de Novembro.

Nao temos conhecimento de factos que possam ser contingentes.
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Balango do Periodo findo em 31/12/2021 e 31/12/2022

CODIGO DE CONTAS RUBRICAS Notas o
31-12-2022 31-12-2021
ACTIVO
Activo ndo corrente
43+453+455-459 Activos fixos tangiveis 751.133,82 799.625,94
jj‘;’f:f}jss_ - Activos intangiveis 86.993,75 81.302,25
::;m:zj::::;mzms Outros activos financeiros 14.115,33 11.144,10
852.242,90| 892.072,29
Activo corrente
214212219 Creditos a Receber 271.590,30 183.170,61
24 Estado e outros entes publicos 111.096,35
263+268-269 Fundadores/beneméritos/ patrocinadores/ doadores/ associados 140.424,04 135.102,94
ok Outras contas a receber 278.893,68 312.729,08
281 Diferimentos 18.601,86 87.202,14
1R+ Caixa e depédsitos bancarios 6.483.775,38 6.334.705,24
7.304.381,61 7.052.910,01
Total do ACTIVO 8.156.624,51 7.944.982,30
Fundos Patrimoniais e Passivo
Fundos Patrimoniais
51261262 Fundos 513.293,82| 513.293,82
54 Prémios de emissao 57.434,63 57.434,63
56 Resultados transitados 1.828.847,26 1.719.428 49
) Excedentes de Reavalorizagao 1.216.317,28 1.216.317,28
88 Resuitado liquido do periodo 248.797,20 109.418,77
Total dos Fundos Patrimoniais 3.864.690,19 3.615.892,99
PASSIVO
Passivo ndo corrente
29 Provisdes 55.848,29 85.198,42
55.848,29 85.198,42
Passivo corrente
2212224225 Fornecedores 107.099,04 126.832,77
24 Estado e outros entes publicos 144.691,36 136.859,79
2912I0RITRRI22L Outras Passivos Correntes 3.954.900,63 3.958.683,33
2824283 Diferimentos 29.395,00 21.515,00
4.236.086,03 4.243.890,891
Total do Passivo 4.291.934,32 4.329.089,31
Total do Capital Préprio e do Passivo 8.156.624,51 7.944 982,30
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Demonstrag¢io de Resultados do Periodo findo em 31/12/2021 e 31/12/2022

Periodos
CODIGO DE CONTAS RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2022 2021
1472 Vendas e servigos prestados + 17 5.928.850,48| 4.999.520,09
[ s Subsidios a exploragdo * 12 215.508,80]  156.000,00
> Fomecimentos e servigos extemos - 18 | (4.258.045,01)
[ 5 Gastos com pessoal - 19 (1.313.652,84)
+78(excepto 785)+79%(excepto 794  Outros rendimentos e ganhos + 12.566,37
-68(excepto 685)-6918-6928-6988 |  Outros gastos e perdas 22 (140.819,96)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos| = 444.407,84) 237.422,72
-64+761 Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagao -+ 20 (89.166,13)]  (71.422,96)
-B54-655-856-+7624+7625+7626 Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes) -1+ (46.900,80)] (24.462,50)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)] = 308.340,91]  141.537,26)
[ 9% Juros e rendimentos similares obtidos + 2.740,12
-691169216981 Juros e gastos similares suportados - 0,11)
8t Resultado antes de impostos| = 311.080,92] 141.537,26
82 Imposto sobre rendimento do periodo -I+ 16 (62.283,72)] (32.118,49)
8% Resultado liquido do periodo| = 248.797,20]  109.418,77

Demonstrag¢io das Alteragées nos Fundos Patrimoniais no Periodo de 2022

Demonstracao de Alteracdes nos Fundos Proprios
DESCRICAO Altanenc Resultados | Excedentes de |Resultado liquido| 10-2) d0 Fundo
Fundos Fundos . . Patrimonial
) transitados revalorizagéo do periodo
Patrimoniais

POSICOES NO INICIO DO PERIODO 2022 57.434,63 € 513.293,82 € 1.719.428,49 €| 1.216.317,28 € 109.418,77 € 3.615.892,99 €
ALTERAGOES NO PERIODO
Qutras alteragdes reconhecidas no capital préprio

57.434,63 € 513.203.82€| 1.719.42849€| 1.216.317,28 € 109.418,77 € 3.615.892,99 €
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 248.797,20 € 248.797,20 €

248.797,20 €
RESULTADO INTEGRAL 248.797,20 €
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Outras Operagdes
POSIGAO NO FIM DO PERIODO 2022 57.434,63 € 513.293,82 € 1.719.428,49 €| 1.216.317,28 € 109.418,77 € 3.864.690,19 €
0 Orgao de Gestao O Contabilista Certificado 17
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Demonstra¢io de Fluxo de Caixa do Periodo findo em 31/12/2021 e 31/12/2022

Certificado por:Ordem dos Contabilistas Certificados.
Atributos certificados: Membro da OCC n° 81318.

CARTAO DE CIDADAD

e e 8

RUBRICAS PERIODOS PERIODOS
31-12-2022 31-12-2021
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimento de clientes 5.378.366,50 € | 2.764.966,35 €
Pagamentos a fomecedores 4.004.615,87 € | 1.821.756,83 €
Pagamentos ao pessoal 1.156.552,82 € 684.314,74 €
Caixa gerada pelas operagbes| 217.197,81 € 258.894,78 €
Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento - 61.900,47 € 698,19 €
Outros Recebimentos/pagamentos - 8.967,21 € 128.204,17 €
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)] 146.330,13 € 387.797,14 €
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Recebimentos provenientes de:
Subsidios ao investimento - € - €
Juros proveitos similares 2.740,12 €
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 2.740,12 € - €
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Realizagbes de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares 0,11 € 14.793,14 €
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 2.740,01 €]- 14.793,14 €
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+ 2 + 3) 149.070,14 € 373.004,00 €
Efeito das diferengas de cambio _+ /- _+ /-
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 6.334.705,24 € | 5.961.701,24 €
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 6.483.775,38 € | 6.334.705,24 €
Assinado por: Rui Miguel do Rosario Nabeiro
Num. de Identificacaa: 11437175 Assinado por—MARINA-MACIELPALMINHAFERREIRA
Data: 2023.03.08 17:1 §:20 +0000 Num. de Identificacao: 110059778
O Orgdo de Gestdo Data: 2023.03.07 11:50:37+00'0® Contabilista Certificado 18



PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Diregao propde que o Resultado Liquido Positivo do Exercicio, no valor de 248 797

Euros, seja transferido para a Conta de Resultados Transitados.



PARECER DO CONSELHO FISCAL




RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exerclcio de 2022

Exmaos. Assoclados,

Nos termos das disposigdes legais e estatutérias vem o Conselho Fiscal da €C PORYUGAL -
Camara de Comérclo e Indistrla Portuguesa apresentar o relatdrio sobre a sua agdo
fiscalizadora e 0 parecer sobre o refatério da direcdo, contas e propostas de aplicagdo de

resultados, tudo documentos apresentados pela direcdo da Instituigdo, relativamente ao
exerciclo findo em 31 de dezembro de 2022.

AMBITO

No desempenho das fungGes para que fomos eleltos:

>

Acompanhédmos a evolugdo das atividades da CC Portugal — Camara de Comérclo e
Industria Portuguesa;

Procedemos as andlises e verificagdes julgadas necessérias nas circunstancias, tendo
obtldo os devidos estlarecimentos sempre que solicitados;

Aprecidmos o relatério da diregdo que descreve adequadamente as politicas e a
atividade desenvolvida nos varios departamentos da Instituiciio;

Procedemos a andlise geral do mapa de apolo 3s estimativas realizadas, relativamente
ao apuramento do grau de acabamento dos processos em curso do Centro de
Arbitragem Camercial, nomeadamente nos valores apurados de acréscimo/diferimento
de rendimentos e gastos. '

Analisamos as demonstracdes financeiras do exercicia de 2022 que compreendem: (1)
Balango; {2) Demonstragdo dos Resultados por Naturezas; (3) Demonstragdo das

Alteragdes nos Fundas Patrimoniais; (4) Demonstracdo dos Fluxos de Caixa; e, (5) Anaxo
as Demonstragdes Financeiras.

Pég. 1de 2
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PARECER

Face ao exposto, o Conselho Fiscal é de parecer, que o relatério e contas do exercicio de 2022,
bem como a proposta de aplicagio dos resultados contida no relatdrio da Direcdo, est3o em

condi¢des de serem aprovados em Assembleia Geral.

Lisbaa, 10 de margo de 2023
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Presidente: n,{bs Portugal !

Representada pelo Dr. Mdrio Jodo Vinhas

Vice-Presidente: Soft Finanga — Software e Sistemas Financeiros, S.A.

Representada pelo Or. Luis Teodorc
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Relator: Mazars & Asso\:[iados, SROC, S.A. V

Representada pelo Dr. Luls Gaspar
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